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Wir liefern lhnen Informationen wie es um das |C

Renovierungsverhalten der Deutschen bei Bodenbelégen steht e esten |

IC Eigenheim-Panel
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IC Eigenheim-Panel - Interconnection befragt jdhrlich 1.000 deutsche Eigenheimbesitzer beziiglich Ihrer derzeitigen Nutzung verschiedener

Bauelemente sowie deren Renovierungsabsichten bzw. zukiinftige Nutzungsabsichten bei diesen Produkigruppen.
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Wer wechselt hat Griinde, wer treu bleibt auch e etion |

Schema der Abfrage der aktuellen Nutzung, zukiinftige Nutzung / Renovierungsabsicht und Wechselgriinden/Wechselbarrieren IC Eigenheim-Panel

Abfrage der Abfrage der Wechselgrinde
aktuellen Nutzung zukiinftigen Nutzung Wechselbarrieren

*  Welcher Bodenbelag in *  Wirde man sich wieder fir *  Motive fir die
welchem Raum? den selben Bodenbelag in Renovierungsabsicht
verschiedenen Rédumen
*  Motive fiir die Auswahl des entscheiden? ’ Barrleren fisr
Renovierungsmaf3nahmen
Bodenbelags

*  Renovierungsabsichten in

néichster Zeite e Motive fiir die Wiederwahl

verschiedener Bodenbelége

*  Renovierung - DIY vs.

Handwerker? ° Motive fiir die Nicht-

Wiederwahl bestimmter
Bodenbeldge

I Textil l Laminat I Parkett L Laminat
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é Schritte zur Analyse des 1IC

. oo Int ti
Renovierungsverhaltens von Bodenbeldgen e onsoting |

Erhebungstatbesténde der Befragung IC Eigenheim-Panel
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:5. Marken-
. gMotive : bekanntheit
i 4. iBelagsauswahl @
zukiinftige :Renovierung Renovierungs-
: 3. i Ausstattung : verhalten
i : Renovierungs- a
Motive absicht BODENBELAGE
1. N i Belagsauswahl : : : ;
: derzeitige :
Ausstattung

Motive fiir die Ist geplant
Welcher Boden- . gspant Wird der selbe Motive fir die Welche Marken kennen die
. Auswahl eines Bodenbelége in . .
belag wird in . . . Bodenbelag Auswahl eines Renovierer u. welche Marken
Bodenbelags bei einzelnen RGumen . B . o
welchem Raum wieder gewdhlt Bodenbelags bei kommen in die engere Wahl
verwendet der b oder ein anderer der Renovierun bei der Kaufentscheidun
Erstausstattung DIY vs. Profis v 9 :
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Welcher Bodenbelag wird in welchem Raum verwendet - 1C

Interconnection I

und entscheiden sich Renovierer wieder fiir den selben Belag? Consulting

Schema der Abfrage der aktuellen Nutzung, zukiinftige Nutzung / Renovierungsabsicht und Wechselgrinden/Wechselbarrieren IC Eigenheim-Panel

In der Studjie untersuchte Bodenbelagstypen je nach Raum In der Studlie untersuchte RGume nach Bodenbelagsausstatfung

* Textile Bodenbelége * Schlafzimmer

* Laminat * Kiche

* Parkett und Echtholzb&den * Wohnzimmer

Keramik
* Vinyl / PVC * Flur
* LVT / Designbéden , * Bad/WC
* Fliesen Textil l Laminat * Keller

* Sonstige Bodenbelage

Durch eine detaillierte Abfrage der aktuellen und zukiinfigen Nutzung fiir jeden Raum und die Wechselgrinde bzw. Wechselbarrieren ergeben sich
duBerst wertvolle Erkenntnisse iiber Motive, Marktreiber und langfristige Trends!
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Methodischer Steckbrief e meston |

IC Eigenheim-Panel

=> Das IC Eigenheim-Panel® Renovierungsverhalten bei Bodenbelsgen 2018 Grundgesamtheit
liefert wichtige Informationen fir eine effiziente Vermarktungsstrategie am

deutschen Markt fir Bodenbelége. Beleuchtet wird neben dem Alle in Deutschland lebenden Mieter oder

Renovierungsverhalten auch die Préferenz sowie die Eigenheimbesitzer
Wiederverwendungsabsicht  verschiedener ~ Bodenbelagstypen  in
unterschiedlichen RGumen wie Schlaf-, Wohn-, Badezimmer, etc. . .
Stichprobengréfle
N=1.000
=>» Alle Fragen werden fir die verschiedenen Kundensegmente (z.B.: Mieder,
Wohnungsbesitzer, = Hausbesitzer,  etc.)  getrennt  ausgewertet.
Dementsprechend kénnen die Ergebnisse bzgl. Kaufverhalten und Erhebungsmethode
Markenbewusstsein fir einzelne Kundensegmente differenziert betrachtet
werden. Repréasentative Online Befragung
Befragungsdauer: ca. 10 Minuten
=» Wir liefern objektive Ergebnisse mit spezifischen strategischen Erhebungszeitraum

Empfehlungen zu den Kosten einer Multi-Client-Studie.

Mérz 2018
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Analyse der der derzeitigen Nutzung von Bodenbeldgen in

1C

einzelnen RGumen und die Absicht der zukiinftigen Verwendung  ™"&imesior |
Beispielcharts

B Wir zeigen lhnen wo hoch der Anteil verschiedener Bodenbelagsarten je Raum ist.

m  Und wie sich die Kundenpréaferenzen nach verwendeten Bodenbelégen veréndert.

m  Dieses Beispielchart
zeigt fiktive Zahlen.

© Interconnection

Weniger als die Hélfte der Personen mit
Laminat im Schlafzimmer wiirde sich wieder fiir Laminat entscheiden

IC

Interconnection
Consulting

Bodenbelagsnutzungim Schlafzimmer - Detailanalyse Laminat (N=2.000)

Schlafzimmer bisherige Verwendung Bodenbeliige

Sonstige

Schlafzimmer

- Kaufverhalten

Zukiinftige Verwendung Bodenbeldge

Fliesen

LT

Warum wiirden Sie sich
gegen Laminat entscheiden?

Vinyl / PVC

Parkettu. Echtholz

TOP-Antworten:

- andereBelagsarten
bieten attraktiveres
Design

- bessere Alternativen
heutzutage

- nicht strapazierféhig

genug

Textile Bodenbeldge

19,4%

| Zukinftige )

| Praferenz von

Nur 43,3% der bisherigen
Nutzer von Laminat im
Schlaf.zimmer wiirden sich
wieder fir diese Belagsart
entscheiden.

Llaminat

| bisherigen Nutzern

I von Laminatim

I Schlafzimmer
1

Dieses Chart zeigt fiktive

Zahlen zur lllustration
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Untersuchung der Motive die fiir bzw. gegen eine
Wiederverwendung von Bodenbelagstypen sprechen

1C

Interconnection I
Consulting

Beispielcharts

m st man mit dem derzeitigen Bodenbelag zufrieden oder entscheidet man sich doch lieber fir Alternativen?

B Was sind die Griinde die fir oder gegen die Wiederverwendung einzelner Bodenbelége spricht?

m  Dieses Beispielchart
zeigt fiktive Zahlen.

© Interconnection

Nur 18% der Personen mit Laminat im Wohnzimmer wiirden
sich wieder dafiir entscheiden - Hauptgrund Reinigungsaufwand

IC

Interconnection I
Consulting

Wohnzimmer: Haushalte die Laminat wiederverwenden wiirden und Griinde fiir bzw. gegen die Wiederverwendung in %; N=800

Wiederverwendung

Griinde gegen Wiederverwendung

44,0% Reinigungscufwc nd
26,3% Altmodisch
[EW& W bessere Alternativen

Wohnzimmer

LAMINAT

Wechsel zu anderem

Bodenbelag

Dieses Chart zeigt fiktive Zahlen zur lllustration

Grinde fiir Wiederverwendung

Anschaffungskosten 29,2%
Strapazierfahigkeit

Kaufverhatlen
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Wir zeigen warum sich Eigenheimbesitzer bei Renovierungen IC

Interconnection I

wieder fir oder gegen einzelne Belagstypen entscheiden Consulfing

Beispielcharts

m  Erfahren Sie wie zufrieden Eigenheimbesitzer mit den verschiedenen Bodenbelagstypen sind.

m  Hinsichtlich welcher Kriterien sie aus Kundensicht punkten und warum man sich wieder dafiir oder dagegen

entscheiden wiirde.

m  Dieses Beispielchart Parkett bzw. Echtholzbdden IC
L f e unkten mit Astethik und Lebensdauer Interconnection |

Zelgf ﬁkflVe Za/7/en, p _ _ : — : _ — _ onsulting
Leistungszufriedenheiten: Bewertung der Laminat und Parkett hinsichtlich verschiedener Leistungskriterien, N=800 in % Starken / Schwéchen

1 = dberhaupf nicht zufrieden 5 = sehr zufrieden

Kaufpreis

Verfiigbarkeit bei Auswahl
Reinigungs- Pllegeaufwand
Akustik

Lebensdauer

Gehkomfort

Asthetik

=0=Parkett
=Om=|aminat

Dieses Chart zeigt fiktive Zahlen zur lllustration
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Analyse der Markenbekanntheit nach Bodenbelagstypen

1C

Interconnection
Consulting

Beispielcharts

m  Wir untersuchen die Markenwerte hinsichtlich gestiitzter und unterstitzter Markenbekanntheit fiir Ihre

Marke als auch fir die wichtigsten Mitbewerber am Markt.

m  Dieses Beispielchart
zeigt fiktive Zahlen.

© Interconnection

Marke B iberzeugt durch hohen Erinnerungswert

IC

Interconnection
Consulting

Hausbesitzer: Welche Marken fiir Parkettbéden fallen lhnen spontan ein? Welcher der folgenden Marken kennen Sie?2 N=400 in % = Markenbekanntheit

Marke A

Marke B

Marke C

Marke D

Marke E

Marke F

Marke G

Marke H

Marke J

Gestiitzte Markenbekanntheit

54,0%

Ungestiitzte Markenbekanntheit

18,0%

42,0% 19,0%

5,5%

6,0%

20,7% . 6,5%
15,4% . 3,5%

13,5%

10,0%

Dieses Chart zeigt fiktive Zahlen zur lllustration
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Strategische Analyse der

Markenbekanntheit anhand des Marken-Vielklangs

1C
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Consulting

Beispielcharts

m  Neben der Markenbekanntheit untersuchen wir auch das Potential-Set sowie die derzeitige

Markenverwendung um lhnen die strategische Stérken/Schwéchen Ihrer Marke aufzuzeigen.

m  Dieses Beispielchart
zeigt fiktive Zahlen.

© Interconnection

Nur die Halfte der Haushalte,

die den Kauf in Erwéigung ziehen kaufen auch tatséchlich Consulting

1C

Interconnection I

Marken-Yielklang: Gestiitzte/Ungestitzte Markenbekanntheit, Potential-Set, Markenverwendung, Nennungenin %

"

Ungestiitzte Markenbekanntheit
- —_—

45,2%

—_ =

Potential-Set

—

32,4%

Markenverwendung L

Markenbekanntheit

Dieses Chart zeigt fiktive Zahlen zur lllustration




Renovierungsabsicht - Eigen- vs. Fremdeinbau - Kaufort

1C

Interconnection
Consulting

der Kaufort miterhoben wird.

m  Dieses Beispielchart
zeigt fiktive Zahlen.

© Interconnection

Beispielcharts

Renovierer kaufen iberwiegend beim Fachhéndler

Interconnection
Consulting

Renovierungsabsicht und Kaufort bei Eigen-Renovierung; Nennungen in % (N=2.000)

Nein

Renovierungs-
absicht

Ja

B Renovierungsverhalten
——————

Kaufort

Fachhéndler

Baumarkt

Online

Sonstige

17,7%

]

14,8%

9.7%

Dieses Chart zeigt fiktive Zahlen zur lllustration

Wir analysieren das Renovierungsverhalten im Detail indem neben der Bereitschaft zur Eigenleistung auch



Investition in Ihre Analyse des IC

. . o | i
Renovierungsverhaltens bei Bodenbelédgen e Consoiting |

Preise & Konditionen

|C Eigenheim-Panel® Renovierungsverhalten |IC Abonnement*

Bodenbelége in Deutschland 2018 (N=7.000) € 5.950,-

* 20% Abovorteil auf den Einzelpreis unter der Beriicksichtigung der Rabattstaffel. Das Abonnement kann nach Bezug von zwei
Studien spatestens am 31.12. im Jahr der letzten bezogenen Studie gekiindigt werden. Bei Nichtkiindigung verléngert sich das
Abonnement jeweils um ein weiteres Jahr. Der Preis ist der Einzelpreis pro Ausgabe, bei mind. zweimaligem Bezug der Studie

(Bestelljahr und Folgejahr). Preisénderungen werden seitens Interconnection Consulting bis spétestens 6 Wochen vor Ende des
Jahres bekannt gegeben.

Preis beinhaltet ein interaktives PDF in elektronischer Form. Alle Preise exkl. USt.
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Ausgewdbhlte Referenzen Inferconnecfion |
onsulting
Referenzen

"Lange Erfahrung und tiefes Verstédndnis der Baumdrkte machen die Qualitét der IC-Studien aus.”

Herr Bernd Blimmers

General Manager, Saint-Gobain Solar Systems Central Europe
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1C

Interconnection I

Interconnection liefert Daten fir Unternehmensentscheidungen Consulting

Uber Interconnection

®» |nterconnection ist eines der weltweit fohrenden

Markiforschungsinstitute in der Baubranche.

= Unsere Studien unterstitzen die fihrenden Unternehmen bei der
Festlegung von Zielen, Definition von Marketingstrategien,
Wettbewerbsbeobachtung und Kontrolle von

Marketingmaf3nahmen.

= |nterconnection ziehst sein Know-how aus iiber 100 internationalen

Marktstudien pro Jahr sowie eine Reihe von Auftragsstudien.

» Neben Marktdaten bieten wir fir die Baubranche
Auftragsmarktforschung im Bereich Distributionsanalysen, Pricing,
Markteintrittsstrategien, Kundenzufriedenheit, Image-analysen usw.

» Unsere Berater unterstitzen Unternehmen auch bei der Umsetzung
von Daten in Taten = Bei der Erarbeitung von Marketing

Strategien.

© Interconnection S.15



Unsere Market-Intelligence Tools

Interconnection I
Consulting

'
Uber Interconnection

Marktvolumen Channel Map

Fokusgruppen
Marktanteile & Market Entry

Indikatorenmodelle
Distributionsmatrix

Kaufmotive Lebenszyklusmodelle
Konkurrenzanalyse Margen Kundennutzen Okonometrische Modelle
Webverstarker
3 efilw " N\

f2

Brand Scorecards

Wichtigkeit/Zufriedenheit Preis-Absatz-Funktion E Commerce Insights
Portfolios
Marken-Dreiklang Preis Simulationstool
Kundenloyalitét
Markenaffinitét

Suchmaschinenmarketing

. Optimales Pricing Webchannelanalysen
Konsumententypologie

© Interconnection
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Bei weiteren Fragen stehen wir lhnen
jederzeit gerne zur Verfigung!

Interconnection Consulting

Getreidemarkt 1, A-1060 Wien

Mag. Ernst Rumpeltes - Head of Market Intelligence
Tel: +43 1 5854623 -38
Fax: +43 1 5854623 -30

rumpeltes@interconnectionconsulting.com

Dr. Frederik Lehner - Managing Director
Tel: +43 1 5854623 -11
Fax: +43 1 5854623 -30

lehner@interconnectionconsulting.com

Interconnection Consulting | Vienna ¢ Lviv ¢ Bratislava ¢ Buenos Aires

www.interconnectionconsulting.com

IC

we show you the way

Kontakt




